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Concurso Publico n.°0001/1C-DSPC/CP/2021
Instalacdo de aplicacdo de Realidade Aumentada (RA) para visita guiada e
respectivos equipamentos para a Casa do Mandarim afecta ao Instituto
Cultural

Caderno de Encargos

Objecto do concurso

O presente concurso tem por objecto a adjudicacdo da instalacdo de aplicacdo de
Realidade Aumentada (RA) para visita guiada e respectivos equipamentos para a Casa do
Mandarim afecta ao Instituto Cultural.

Disposicdes e clausulas pelas quais se rege a prestacao de servigos

2.1 De acordo com o artigo 48.° do Decreto-Lei n.© 63/85/M, de 6 de Julho,
consideram-se integrados no contrato, em tudo quanto por ele ndo for explicita ou
implicitamente contrariado, o caderno de encargos e os demais elementos patentes
no concurso.

2.2 Aexecucdo do contrato obedece:
2.2.1 A's respectivas clausulas e ao estabelecido em todos os documentos que dele
fazem parte integrante;
2.2.2 Ao Decreto-Lei n.°63/85/M, de 6 de Julho e demais legislacdo aplicavel.

3. Normas e outros documentos normativos

Para além das normas referidas no presente caderno de encargos, fica o adjudicatario
obrigado ao exacto e pontual cumprimento de todas as demais obrigacdes que se
encontrem em vigor e que se relacionem com 0s Servicos a executar.

4. Ordem de prevaléncia dos documentos que regem a prestacdo de servicos
4.1 O adjudicatario deve cumprir o disposto nos seguintes documentos:
4.1.1 Contrato;
4.1.2 Programa de concurso;
4.1.3 Caderno de encargos;
4.1.4 Proposta apresentada.

4.2  No caso de existirem divergéncias entre os varios documentos referidos no nimero
anterior, a prevaléncia € determinada pela ordem em que s&o indicados.

5. Especificagdes da prestacio de servicos
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As especificacdes da prestagdao de servigos sdo as definidas nas “EspecificacOes
Técnicas”, constantes do Anexo | ao presente caderno de encargos.

Prazo de entrega

6.1 A execucdo dos trabalhos tem o prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias de
calendério, a contar da data de celebracdo do contrato (ndo incluindo o tempo de
apreciacao e aprovacao por parte do IC ou entidades competentes)

6.2 O adjudicatario deve concluir os trabalhos de concepc¢éo de interfaces e prestar os
respectivos servicos de acordo com a proposta apresentada e o plano de trabalho.

Execucdo simultanea de outros trabalhos no local de execucdo dos servicos

7.1 O Instituto Cultural reserva o direito de executar ou de mandar executar por outrem,
conjuntamente com o adjudicatério da presente prestacdo de servicos e no mesmo
local, quaisquer trabalhos ndo incluidos no contrato, ainda que sejam de natureza
idéntica a dos contratados.

7.2 Os trabalhos referidos no numero anterior devem ser executados com a coordenacao
do respectivo responsavel, de modo a evitar demoras e prejuizos.

7.3 Caso o adjudicatario considere que a normal execucgéo da prestacdo de servigos esta
a ser impedida ou a sofrer atrasos em virtude da realizagdo simultanea dos trabalhos
a que se refere o nimero 7.1, devera apresentar reclamacgdo no prazo de cinco (5)
dias a contar da data da ocorréncia, para que o Instituto Cultural tome as
providéncias que as circunstancias imponham.

7.4 No caso previsto no numero anterior, o adjudicatéario tem direito a pedir
indemnizacdo ao Instituto Cultural pelos prejuizos sofridos.

Actos e direitos de terceiros

8.1 Sempre que o adjudicatario sofra atrasos na execucdo da prestacdo de servigos em
virtude de qualquer facto imputavel a terceiros, deverd, no prazo de cinco (5) dias a
contar da data em que tome conhecimento da ocorréncia, informar, por escrito, o
respectivo responsavel, para que o Instituto Cultural tome as providéncias que
estejam ao seu alcance.

8.2 Se os trabalhos a executar no @mbito da prestacdo de servicos forem susceptiveis de
provocar prejuizos ou perturbacbes a um servico de interesse publico, o
adjudicatario, se disso tiver conhecimento, devera comunicar esse facto ao
respectivo responsavel, para que este possa tomar as providéncias que julgue
necessarias perante a entidade concessionéria ou exploradora daquele servico.

Obrigacdes e encargos do adjudicatario
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O adjudicatério obriga-se a prestar os servi¢cos de acordo com o estipulado nas
“Especificagbes Técnicas”, constantes do Anexo | e a cumprir todas as
especificacbes aienumeradas.

O adjudicatério obriga-se, a pedido do IC, a expor o andamento da execucdo de
cada servico.

O adjudicatario e o grupo de trabalho devem obedecer aos pareceres e exigéncias do
IC, a fim de ajustar, alterar e acompanhar o plano de trabalho.

O adjudicatério e o grupo de trabalho devem guardar o sigilo sobre toda a
informacdo e documentacdo a que os trabalhadores envolvidos possam ter acesso,
ndo devendo utilizar e revelar a terceiros as informagdes e documentos sem o
consentimento escrito ou autorizacdo do IC e sob qualquer circunstancia que nao
interesse a prestacao do servigo em causa.

Durante o periodo de execucdo, o adjudicatario deve enviar seu pessoal para as
reunides realizadas pelo IC

Condicdes gerais de execucao da prestacdo de servicos

10.1

10.2

10.3

Além das informacdes fornecidas nos documentos integrados no contrato, o
adjudicatario deve inteirar-se localmente das condicBes de realizacdo dos
trabalhos referentes a prestacdo de servigos no local.

A falta de informacOes relativas as condicbes locais ou a sua inexactiddo so
poderdo servir de fundamento para reclamagdes quando ndo estejam previstas nas
especificaches técnicas, nem sejam previsiveis na inspeccdo in loco realizada na
fase do concurso.

Durante o periodo do concurso, 0s concorrentes podem inspeccionar e confirmar
as condicdes do local de execucao da prestacdo de servigos para efeitos do célculo
do volume de trabalhos e da elaboracéo da respectiva proposta.

Preco contratual e forma de pagamento

111

11.2

11.3

Pela prestacdo de servicos objecto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacbes constantes do presente caderno de encargos, o Instituto
Cultural pagara ao adjudicatério o preco constante da proposta adjudicada.

O adjudicatério deve entregar as facturas e os ficheiros de cédigo-fonte depois de
concluida a execucdo de servicos.

Durante o periodo de vigéncia do contrato, 0s precos unitérios ndo podem ser
alterados.

Confidencialidade

O adjudicatario deve guardar sigilo e respeitar a confidencialidade sobre toda a
informacdo e documentacao de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagcdo com
a execucdo do contrato.

Multas contratuais e normas de penalizagéo
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13.1 O adjudicatéario deve assumir as responsabilidades dos danos contra o IC ou
terceiros devido a existéncia de erros grosseiros ou de deficiéncias em design em
virtude da insuficiéncia de aptidGes profissionais, da negligéncia ou de omissdes
que sdo imputaveis ao adjudicatario, ao seu pessoal ou ao seu grupo de trabalho
(ou aos seus subcontratados, se houver).

13.2 Caso durante a prestacdo dos servicos de manutencdo e gestdo da aplicacdo o
adjudicatario ndo cumpra as “Especificacdes Técnicas” ou ndo comunique ao IC a
suspensdo do servidor causada por qualquer motivo com uma antecedéncia minima
de 24 horas antes da sua ocorréncia, 0 Instituto Cultural reserva o direito de lhe
aplicar uma multa de MOP10.000,00 (dez mil patacas), por cada violacdo, a
descontar nas retribuicGes totais que lhe sejam devidas.

14. Propriedade intelectual

141

14.2

14.3

14.4
145

14.6

14.7

Apos o IC ter efectuado o pagamento para a prestacdo de servicos, os direitos de
autor dos designs ligados ao conteido da execucdo dos trabalhos, pertencem ao
IC, com excepcdo dos direitos de natureza individual que, de acordo com a
legislacdo de direitos de autor vigente na RAEM, devam ser reservados ao
adjudicatario.

O IC pode autorizar terceiros a utilizarem, reproduzirem e circularem a
aplicacéo.

Sem a obtencdo do consentimento escrito do IC, o adjudicatério ndo pode revelar
a terceiros, no todo ou em parte, qualquer conteddo de trabalho ou de
documentos que lhe seja oferecido pelo IC para efeitos da prestacéo de servicos.
Os softwares utilizados para a criacdo da aplicacdo de RA devem ser originais.
Se, sob a autorizacdo de terceiros, forem utilizados na aplicacdo de RA 0s
cddigos de programacdo ou qualquer informacéo disponibilizados por terceiros,
0 adjudicatario ou terceiros (se aplicavel) deve emitir ao IC um certificado de
licenca (License Certificate) para o efeito, que contém a desighacdo dos
softwares e 0s seus componentes.

Os direitos de autor ligados a aplicacdo de RA, nomeadamente 0s respeitantes a
codigo-fonte (Source Code), design, imagem e conteudo, pertencem ao IC, que
possui o direito a sua propriedade e ao uso. O adjudicatario tem que entregar o
coédigo-fonte, sendo proibidas a utilizacdo e a fuga, total ou parcial, dos
resultados e elementos acima referidos sem autorizacao escrita do IC.

O adjudicatério deve obter o direito de uso legal da aplicagdo de RA para que 0
IC a utilize legalmente, ndo a podendo usar ilegalmente ou roubar. O
adjudicatario assume todas as responsabilidades por qualquer litigio ou recurso
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interposto ao IC devido a aplicagdo maovel e por danos ou perdas do IC em
virtude dos problemas que Ihe sejam imputéveis.

O adjudicatario deve assegurar que 0s materiais, designs e as producdes
indicados na proposta apresentada respeitem o0s requisitos no ambito da
propriedade intelectual, ndo violando as marcas e as patentes de terceiros.

O adjudicatario deve assumir todas as responsabilidades e despesas durante a
execucdo dos trabalhos, nomeadamente as respeitantes a patente, licenca, marca
comercial (trade mark), marca (brand), design e logétipo registado, bem como
aos direitos de uso e de propriedade industrial, entre outros.

14.10 As imagens de RA, as animacdes e materiais no @mbito da prestacéo de servigos

devem ser originais criados pelo adjudicatério.

14.11Se surgirem infraccbes ou violagBes aos direitos de autor, de imagem, de

privacidade, de reputacdo e outros direitos por causa de difamacdo e copia dos
trabalhos e resultados da prestacdo de servigos, o adjudicatario deve assumir as
responsabilidades legais dai resultantes e responsabilizar-se pela indemnizacdo
total dos danos sofridos por terceiros e por prejuizos eventuais contra o IC.

14.120s elementos a que os trabalhadores destacados ou subcontratados pelo

adjudicatario tém acesso durante a prestacdo de servicos sdo confidenciais,
nomeadamente contas, senhas, mensagens, resultados, planos, designs,
relatorios, recomendacdes, contelidos de pagina electronica e de e-mails, cujo
direito de propriedade pertence ao IC. Salvo situacdo com consentimento prévio
escrito do IC, o adjudicatério ndo pode alienar, exibir, revelar, ou em qualquer
momento, qualquer circunstancia e por qualquer meio, utilizar, no todo ou em
parte, esses elementos para outra finalidade, ou revela-los a terceiros, devendo
respeitar os diplomas relativos a proteccdo do direito de privacidade.

15. Subcontratacéo e cessdo de posicao contratual

15.1 A subcontratacdo de terceiros pelo adjudicatario depende de autorizagdo prévia do
Instituto Cultural.

15.2 O adjudicatario ndo pode, sem autorizacédo prévia do Instituto Cultural, ceder, total
ou parcialmente, a sua posicdo contratual ou quaisquer direitos e obrigagdes
assumidos com a celebracdo do contrato.

15.3 No caso de proposta de cessdo de posicdo contratual apresentada pelo
adjudicatério, o Instituto Cultural efectuard as averiguagbes que forem
consideradas necessarias, especialmente sobre o estado de cumprimento de
obrigacdes fiscais, situacdo financeira e auséncia de processos administrativos ou
judiciais pendentes da respectiva entidade proposta.

16. Alteragdes ao contrato
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O contrato s6 pode ser alterado por mituo acordo entre as partes.

Rescisao do contrato

17.1

17.2

O incumprimento por parte do adjudicatario ou dos respectivos trabalhadores, das
obrigacOes contratuais, nomeadamente, falta de qualidade na prestacéo de servigos,
ou no caso das condigbes dos servicos prestados n&o corresponderem ao
estabelecido no contrato constituem justa causa para rescisdo unilateral do mesmo
pelo Instituto Cultural.

O Instituto Cultural reserva o direito de rescindir o contrato se assim convier ao
interesse publico.

Caducidade do contrato

18.1

18.2

Se depois de celebrado o contrato, o adjudicatario falecer ou for interditado,
inabilitado ou declarado falido por sentenca judicial, o contrato caduca.

A caducidade do contrato é aplicavel o disposto no artigo 61.°do Decreto-Lei n.°
63/85/M, de 6 de Julho.

Execucdo da caucéo

191

19.2

19.3

19.4

A caucdo prestada para garantia do bom e pontual cumprimento das obrigacoes
decorrentes do contrato, nos termos do programa de concurso, pode ser executada
pelo Instituto Cultural, sem necessidade de prévia decisdo judicial, para satisfacdo
de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso ou
incumprimento definitivo pelo adjudicatéario das obrigagBes contratuais ou legais,
para pagamento de penalidades ou para quaisquer outros efeitos especificamente
previstos no contrato ou na lei.

Se a qualidade dos servicos prestados pelo adjudicatéario ndo satisfizer, de forma
global, os requisitos do Instituto Cultural ou se, devido a falta de qualidade dos
servigos prestados, ocorrerem danos ou perdas contra o IC, o valor da caucdo
prestada reverte a favor do Instituto Cultural, o qual reserva ainda o direito de
exigir indemnizacéo pelas perdas e danos sofridos.

Se o0 adjudicatério solicitar a rescisdo do contrato antes do prazo, o valor da caugéo
prestada reverte a favor do Instituto Cultural.

Concluidos todos os deveres e obrigacfes previstos no contrato, serdo restituidas
ao adjudicatario as quantias retidas como garantia e promover-se-a a extingdo da
caucdo prestada.

Resolucdo de litigios

Os litigios que possam surgir durante a vigéncia do contrato sdo resolvidos de acordo
com a legislacdo da RAEM, devendo os conflitos que ndo possam ser resolvidos por
acordo ser sujeitos a deciséo do tribunal competente da RAEM.
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21. Legislagdo aplicavel

Em todas as matérias ndo expressamente reguladas, observar-se-4 o disposto na
legislacdo em vigor, nomeadamente, no Decreto-Lei n.°© 63/85/M, de 6 de Julho, no
Decreto-Lei n.°122/84/M, de 15 de Dezembro, na nova redac¢éo dada pelo Decreto-Lei
n.©30/89/M, de 15 de Maio.

Observacdes: Os prazos referidos neste caderno de encargos s&o continuos, incluindo Sabados,
Domingos e feriados.
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